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Kome biste više vjerovali?
Liječniku ili pacijentu s 10 
godina iskustva?
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Iskustvo često pobjeđuje 
dokaz.
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Nada.
Kontrola.
Osjećaj da nešto 
činim.
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Doseg ≠ povjerenje ≠ 
utjecaj.
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Ali imaju veliki utjecaj, 
povjerenje i 
odgovornost.
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Lijek ≠ dodatak prehrani
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Naš ključan posao nije 
reći što kupiti.
Naš posao je pomoći 
razumjeti zašto
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3 zaključka:
1. Pacijenti često više vjeruju iskustvima nego 
znanstvenim dokazima.

2. Dodaci prehrani – prodaju nadu i osjećaj kontrole.

3. Udruge možda nemaju najveći doseg, ali imaju veliko 
povjerenje svojih članova

Povjerenje pacijenata najveća je vrijednost 
i najveća odgovornost.
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